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Poskytovatel

ha—ve! internet s.r.o0., Olesni 587/11A, 71200 Ostrava-Muglinov, www.ha-vel.cz, info@ha-vel.cz, tel. +420 552 305 305, 1¢; 25354973,
DIC: CZ25354973, dale jen "Poskytovatel", spolecnost zapsana v OR Krajského soudu v Ostravé v oddilu a vioZce C 9719, ze dne
25.7.1996. Bankovni spojeni: UniCredit Bank a.s., ¢.U.: 1919191919/2700

Centralni zadavatel

Jméno: [Mé&sto Trebi& |
1¢: ’00290629 J Zastoupeny/a: \Mgr. Pavel Pacal, mistostarosta mésd
DIC: \ | Kontaktni osoba: IRNDr. Milan Zmétlo |
Zépis v Obchod. rejstiiku: | | Telefon: 568896161 \
Ulice: Karlovo ném. 104/55 | Fax: [ |
Mésto: Trebit | Mobil: 602586009 |
psC: ’674 01 | E-mail: |m.zmat|o@trebic.cz \

|

Elektronicka fakturace*: \
* do pole Elektronickd fakturace uvedte e-mail adresu na kterou bude spolecnost zasilat elektronické faktury

1. Pfedmét Smlouvy

1.1. Tato Smlouva je ramcovou smiouvou, kterd umozfiuje sdruzit poskytovani vice Sluzeb Poskytovatele pod jednu zastfeSujici smlouvu.
Sluzby samotné jsou pak stranami Smlouvy dohodnuty v jednotlivych Specifikacich sluzeb. Poskytovatel se touto Smlouvou zavazuje poskytovat
Koncovym uZivateldim Centrélniho zadavatele Sluzby dohodnuté v Dilcich specifikacich sluzeb a Koncovi uzivatelé Centralniho zadavatele se
podpisem jednotlivych Dilich specifikaci sluzeb zavazuiji platit cenu za poskytovani Sluzeb.

1.2. Podminky pro poskytovani Sluzeb, stejné jako prava a povinnosti smluvnich stran jsou, kromé této Smlouvy, stanoveny v nize uvedenych
dokumentech a), b), ¢) a d). V pfipadé rozporu mezi ustanovenimi jednotlivych dokumentd, maji pfednost dokumenty v nasledujicim poradi:

a) tato Smlouva

b) Dil¢i specifikace sluzeb ("Dil¢i specifikace") podepsana obéma Smluvnimi stranami, Platebni podminky a Zviastni ujednéni, SLA a ostatni
prilohy této Smlouvy. V pfipadé rozporu mezi témito prilohami maji pfednost novéjsi prilohy pred starsimi pfilohami.

¢) Aktudlni cenik sluzeb ("Cenik"), pokud neni Cena stanovena jinym zplsobem.

d) Aktudlni Vseobecné podminky poskytovani verejné dostupnych sluzeb elektronickych komunikaci spolecnosti ha-vel internet s.r.o. (déle jen
~Podminky"), dostupné na "http://www.ha-vel.cz" a véech pobockach a obchodnich mistech Poskytovatele.

2. Podklady pro fakturaci

Fakturacni adresa: [Mésto Trebi¢, Masarykovo ndm. 116/6, 67401 Trebit ]
Cislo Gétu: 329711 Kéd banky: 0100 |

3. Zavérecné ustanoveni

3.1. Cislované dodatky ke Smlouvé budou vypracovény na zakladé pozadavku nékteré ze smluvnich stran. Veskeré zmény Ize provadét pouze
pisemné, Dal$i sluzby, nebo zmény stavajicich Sluzeb, poskytovanych Poskytovatelem mohou byt Koncovymi uZivateli Centralniho zadavatele
pozadovany formou vyplnéni nové Dil&i specifikace. Po akceptaci ze strany Poskytovatele se nova Dildi specifikace stava soucasti Smlouvy.

3.2. Centralni zadavatel a Koncovi uzivatelé podpisem této smlouvy potvrzuji, Ze se seznamili a souhlasi s obsahem dokument( dle ¢l. 1.2.,
pficemZ Centrélni zadavatel a Koncovi uzivatelé podpisem této Smlouvy ve smyslu § 1753 obcanského zakoniku vyslovné pfijimaji ustanoveni
obsazena v dokumentech dle ¢l. 1.2. Centralni zadavatel a Koncovi uzivatelé vyslovné vylucuji aplikaci § 1799 a § 1800 obcanského zakoniku.

3.3. Za jednotlivé organlzace (Koncové uzivatele) mlze po celou dobu platnosti smlouvy vystupovat vzdy bud’ statutarni zastupce dané

organizace nebo povéfeny Centralni zadavatel, pfipadné oba. Takto podepsané dokumenty jsou platné a zévazné pro vSechny strany.
3.4. Tato Smlouva se uzavira na dobu urcitou 36 mésicd. ‘ (\ \ 4
3.5. Jednotlivé Sluzby podle Dildich specifikaci je mozné modifikovat pfip. ukdndit samostatné $ vypovédni | ﬂto 1 mésid. Vy, oved/n\%ﬁ/
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Poskytovatel
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3.6. Bliz&i podminky poskytovani Sluzeb jsou upraveny v Diléi specifikacii, ostatnich pfilohach této Smlouvy a Podminkach.

3.7. Smlouva je pfipravena ve trech vyhotovenich, z nichZ Centralni zadavatel, Koncovy uZivatel i Poskytovatel obdrZi po jednom podepsaném
vyhotoveni.

3.8. V piipadé, e dojde k rozporu mezi touto smiouvou a zaddvaci dokumentaci k vefejné zakdzce ev.¢, 14150005 ,Poskytovani pevnych
telekomunika¢nich sluzeb", plati ustanoveni v zadévaci dokumentaci.

3.9. Centralni zadavatel neptipousti jakykoliv zavazek miniméainiho pinéni ani zavazek miniméalniho objemu odebranych sluzeb.

3.10. Centrélni zadavatel si vyhrazuje pravo mnostvi, umisténi & parametry sluzeb modifikovat dle svych aktudlnich komunikacnich potieb na
zékladé kladného vysledku technického Setfeni.

3.11. Smluvni strany souhlasi s tim, aby vyse uvedena smlouva byla uvedena v evidenci smluv vedené méstem Trebi¢, kterd bude obsahovat
(daje o smluvnich stranach, pfedmétu smlouvy, Ciselné oznaceni této smlouvy a datum jejiho podpisu. Smiuvni strany vyslovné souhlasi, Ze
)E:chh osobni Gidaje uvedené v této smlouvé budou zpracovavany pro Ucely vedeni evidence smluv. Déle prohlasuji, Ze skute¢nosti, uvedené ve
vyse uvedené smlouve, nepovazuy za obchodni tajemstvi ve smyslu § 504 zékona ¢. 89/2012 Sb, Obchodniho zékoniku, v platném znéni a
udéluji svoleni k jejich uZiti a zvefejnéni bez stanoveni jakychkoliv dalSich podminek.

3.12. O uzavreni této smlouvy rozhodla za rada mésta Trebice svym usnesenim ¢. 34/31/RM/2014 ze dne 2. 12. 2014,
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Centralniho zadavaty he-tizivate O avnény zgstupce Poskytovatele




ha-vel internet s.r.0,, oddeleni péce o zakazniky: +420 552 305 305,

http://www.ha-vel.cz

Platebni podminky a Zvlastni ujednani

®
=
Priloha ke smlouvé C.: ‘20141110-VZ ‘ FUTURE OF COMMUNICATION
ID Kiienta: 83061 \

Nahrazuje specifikaci: [ ‘

| CERTIFIED SYSTEM IS0 9001 & ISO 14001 & 1SO/IEC 27001

Platebni podminky

Uhrady za pinéni vefejné zakézky budou provadény v ceské méné, pipadné v jiné méné platné v budoucnu na zemi Ceské republiky.

Centralni zadavatel/Koncovi uZivatelé neposkytuji zalohy.

Platby budou provadény mési¢né na zékladé samostatné vystavovanych faktur jednotlivym Koncovym uZivatel@im a Centralnimu zadavateli.
Faktury budou vystavovany dle prokazatelné cerpanych sluzeb.

Splatnost faktur je 30 dné ode dne doruceni faktury Centralnimu zadavateli a Koncovym uzivatel&m.

V pfipadé podani reklamace na fakturaci jednotlivé sluzby se splatnost prodluzuje o dobu Feseni reklamace ze strany Poskytovatele. Dale se
splatnost dané faktury prodluzuje v pfipadé, ze Centralni zadavatel/Koncovi uzivatelé nebudou akceptovat vysledek reklamacniho fizeni, a to az
do rozhodnuti ucinéného soudem.

Faktury budou vystavovany v listinné podobé a budou dorucovany podle sidel a pracovist Koncovych uZzivatell. Detailni/podrobny vypis
uskutecnénych odchozich spojeni na kazdé 1 telefonni Cislo v papirové formé bude dodan pouze na vyzadani Centralniho
zadavatele/Koncového uzivatele. Celkova fakturovana ¢astka bude rozélenéna do jednotlivych faktur, dle pozadavku Centralniho zadavatele.

Prenositelnost Cisel a sankéni ujednani

Poskytovatel zajisti pro Centralniho zadavatele/Koncové uZivatele prevedeni telefonnich ¢isel zdarma a ve Ih(ité do 60ti kalendarnich dnd od
podpisu smlouvy.

V pripadé, Ze Poskytovatel tento termin nesplini, zavazuje se Centralnimu zadavateli uhradit smiuvni pokutu ve vysi 50 K¢ za kazdy i zapocaty
den prodleni za kazdou jednotlivou telefonni linku.

Dalsi ujednani
Poskytovatel umozni zachovat stévajici internetové sluzby typu xDSL u vybranych Koncovych uzivateld, pfip. nabidne pro potfeby téchto

organizaci sluzbu s obdobnymi parametry. Cena za tyto internetové sluzby bude maximalné podle standardniho ceniku uchazece, nikoliv vyssi
a bez zavazku.

Poskytovatel umozni blokovat volani na barevné linky a sluzby tfetich stran v pfipadé pozadavku Centrélniho zadavatele/Koncového G&astnika.

Poskytovatel bude Centralnimu zadavateli/Koncovym uzivatel@m v rémci poskytovani sluzby poskytovat nasledujici sluzby — administrativni
Ukony:

- zména fakturacnich Udajd (napf. zména nazvu, sidla G¢etni jednotky)

- prevod Ucastnictvi

- zména umisténi

- vypojeni telefonni linky

- znovuzapojeni telefonni linky

- detailni vypis jednoho Gcastnického Cisla v tisténé podobé, v¢. jeho doruceni
- zfizeni sluzby HTS

- ziizeni sluzby ISDN2

- ziizeni sluzby ISDN30

Cena za tyto administrativni Ukony je jiz zahrnuta do mésicniho pausalniho poplatku za pevné hlasové telekomunikacni sluzby.
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